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MOVEMOS A MEXICO A UN FUTURO SUSTENTABLE
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UN MENSAJE A NUESTRO EQUIPO

Estimado equipo:

Nuestro éxito comienza y termina con ustedes: todos los colaboradores de
Movilconteiner, nuestros  operadores, estibadores, montacarguistas,
mecdanicos, personal administrativo, cada uno de los integrantes de este gran
equipo que de forma incansable trabajan para proporcionar servicios vy
soluciones valiosas para nuestros clientes, admirables resultados para nuestra
comunidad y un compromiso genuino para preservar el medio ambiente.
Estamos decididos a hacer de nuestra empresa un lugar donde trabajar sea
parte de formar una familia, encontrar en nuestras labores diarias un ambiente
de excelencia donde nos podamos sentir aceptados, superados y valorados.

Todas las mananas debemos de iniciar nuestro dia consientes del gran motor
de esta compania, “su gente”. Buscamos que todos nuestros colaboradores
sientan el compromiso de HACER LO CORRECTO, DE LA FORMA CORRECTA,
generar una cultura que cologue la honestidad como pilar, la lealtad como
referencia y los compromisos diarios como parte de lo que nos une y define
Como empresa.

Nuestro codigo de Etica busca ser una guia, proporcionar una orientaciéon y
una perspectiva de cémo actuar en armonia con lo que se espera de nosotros.
Siempre debemos de dirigirnos con integridad, en cumplimiento de las politicas

internas y en apego a las leyes de nuestro México.
Nuestra reputacion y nuestro éxito dependen de eso.

Si bien este Cédigo no puede abordar todas las situaciones con las que nos
podemos enfrentar, propone un buen camino para comprender mejor 10s
valores y las normas que aplican en nuestros trabajos diarios, en nuestras vidas
cotidianas. Deseamos crear el mejor ambiente laboral, donde cada uno de los
integrantes de este equipo se sienta realizado en su profesién y satisfecho con
sus resultados. Esperamos desarrollar los mejores canales de comunicacién
para que ustedes puedan DENUNCIAR SIN REPRESALIA si tienen una pregunta,
un problema o una inquietud. Tengan por seguro que cuando ustedes se
acerquen a nosotros, nuestro trabajo es escuchar y responder, no toleraremos
ningun tipo de represalias por un problema o una inquietud que se plantee de
buena fe, esperamos siempre esclarecer la verdad y encontrar detrds la
honestidad en cada accion.

Apreciamos mucho todo lo que hacen y especialmente agradecemos por
comprometerse a cumplir los valores y principios del uniforme que llevan
siempre con mucho orgullo, convirtiéndolos en parte de esta gran familia.

Atentamente.
Direccidon General




NUESTROS COMPROMISOS, A DONDE VAMOS Y EN QUE SONAMOS

NUESTROS COMPROMISOS

En Movilconteiner una de las formas mas sencillas de explicar nuestros compromisos es resumirlos
como “HACER LO CORRECTO. DE LA FORMA CORRECTA.” Buscamos que este estdndar pueda guiar
nuestros frabajos diarios y encaminar nuestras acciones cotidianas.
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El Compromiso con nuesiros Colaboradores
En Movilconteiner queremos que nuestra gente se sienta orgullosa, considerada
y parte de una gran familia como base fundamental de nuestro éxito. Nos
comprometemos a cuidarnos el uno al otro, a dar lo mejor a nuestros clientes y
reforzar el deber que fenemos con el medio ambiente.

Todos somos consientes de la responsabilidad que tenemos de generar una
cultura de confianza y respeto que busquen la mejor actitud en nuestras labores
diarias. Debemos tratarnos siempre con cortesia, brindar a nuestros companeros
una sonrisa y nunca descansar en regalarle a otros la mejor version de nosotros
mismos.

El Compromiso con Nuestros Clientes
El éxito en nuestro servicio se basa no solo en los resultados que logramos, sino
en cémo lo logramos. Nos comprometemos con nuestros clientes a prestarles un
trabajo responsable, honesto, confiable, ético y buscamos satisfacer sus
necesidades con alguno de nuestros servicios.

Trabajamos todos los dias para construir relaciones de confianza con nuestros
clientes, procuramos mantener una comunicacién eficiente basada en la
confianza, una alianza comercial sin conflicto de interés y una admiracion mutua
por permitirnos ser parte de su proyecto.

El Compromiso con Nuestros Proveedores
Esperamos trabajar con los mejores proveedores y asesores que compartan con
nosotros los valores y principios que expresamos en este cddigo y que juntos
puedan guiar nuestra vida diaria, queremos confirmar que con su apoyo
podemos alcanzar nuestros éxitos con integridad.

Constantemente frabajomos para construir las alianzas comerciales con los
proveedores mds capacitados del mercado, buscamos profesionales que nos
puedan apoyar a ser cada dia mejores y juntos alcanzar las expectativas que la
sociedad tiene puestas en nosotros.



MOVILCONTEINER

Movemos a México a un futuro sustentable.

MISION
Proponer soluciones sustentables a nuestros clientes, proporcionar respuestas integrales en el
tratamiento, fransporte, reciclaje de residuos y recursos en la cadena de una economia circular.

VISION
Preservar el deber de transmitir el medio ambiente sano e inalterado para las futuras generaciones,
queremos entregar a nuestros hijos un México como en el que a nosotros nos tocd vivir.

VALORES

1. Sustentabilidad: El uso consciente y responsable de los recursos naturales, para no

comprometer su acceso a las futuros generaciones.

Honestidad: La bUsqueda de la verdad y la justicia.

3. Ledltad: Fidelidad a los compromisos con nuesiros clientes, proveedores y miembros de la
organizacion.

4. Compromiso: Comprender laimportancia de cumplir con nuestro trabajo bien realizado dentro
de la empresa.

5. Servicio: El permanente estado de ayudar, llevar a la préctica el postulado fundamental “el
gue No vive para servir, No sirve para vivir"

6. Integridad: Es actuar con rectitud, que nuestras acciones sean infachables por la gente a la
que servimos y gue nos rodea.

7. Responsabilidad: Es la capacidad de responder a nuestras obligaciones y compromisos.
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EL PROPOSITO DE NUESTRO CODIGO DE ETICA

Con este cédigo de ética deseamos proporcionar una guia para alinear nuestras acciones diarias
con nuestros compromisos esenciales y valores fundamentales, queremos hacer una descripcidén de
como debemos tratarnos el uno al otro y la forma en la que debemos de conducirnos en nuestras
actividades comerciales. El éxito de nuestra empresa se apoya en las conductas diarias y en las
decisiones cofidianas, en los pequenos dilemas que nos hacen ser mejores padres, fieles amigos y
trabajadores intachables.

Resulta imposible abarcar todas las soluciones a los problemas que nos puedan ser planteados, lo que
buscamos es facilitar una herramienta que nos permita encontrar la forma ética de manejar diferentes
situaciones, confiando en el uso del sentido comuUn y el buen juicio. Ademds, proporcionamos
recomendaciones de como conducirse, creamos los recursos adicionales para procedimientos
especificos o canales de comunicacidon que nos permitan DENUNCIAR SIN REPRESALIAS.

Movilconteiner opera dentro de una industria muy regulada, donde debemos de cumplir leyes y
reglamentos federales, estatales y municipales que apliquen a nuestra actividad comercial. Todos
nuestros colaboradores deben de observar el cumplimento de la ley, el seguimiento de este cddigo
y la congruencia con nuestros valores esenciales. La falta de cumplimento podria resultar en medidas
disciplinarios que incluyen el despido.

APLICACION DE CODIGO

Este codigo se refiere a Movilconteiner S.A. de C.V., se aplicard a todos sus empleados, funcionarios
y directores. Esperamos que nuestros proveedores, consultores, contratistas y otras sociedades con las
que trabajamos estrechamente, actien acorde a nuestros valores y principios expresados en el
presente codigo.

EXPECTATIVAS Y ORIENTACION
Resumimos las expectativas que tenemos con el cumplimiento de nuestro cédigo, resaltamos el

compromiso que buscamos de nuestros colaboradores y destacamos las expectativas en el actuar
de nuestros lideres.

! EXPECTATIVAS PARA NUESTROS : EXPECTATIVAS PARA NUESTROS

: TRABAJADORES : LIDERES
o Promover y demostrar nuestros o Procurar un ambiente donde los
valores a través de su palabra y : : colaboradores  DENUNCIEN,  sin =

acciones.

Trabajar todos los dias para vivir bajo =

principios éticos.

Conocer y cumplir el presente =

codigo

Desarrollar congruencia ética enfre =

su vida personal y profesional.

Asumir  la  responsabilidad  de
proteger y fortalecer la cultura y la =

reputacién de Movilconteiner.

tfemor a represalias.
Ayudar a comprender la =
responsabilidad de cumplimiento. :
Dar el ejemplo en “hacer lo correcto. =
De la manera correcta”.

Evaluar a sus colaboradores no solo =

con base en sus resultados, sino =
también desde la ética en como lo =
logran.



DENUNCIAR SIN REPRESALIAS — ATENDER — RESOLVER CON HONESTIDAD

e Esperamos que todos Denuncien sin Represalias cundo tengan una duda, problema,
inquietud, sean victimas o testigos de conductas que atenten contra este cddigo.

e Cuando denuncies se actuard sin represalias, se atenderd con profesionalismo y se
resolverd con honestidad, en base a la justicia y la verdad.

e Todas las denuncias fundadas tendrdn consecuencias, los danos serdn reparados y los
cooperadores serdn recompensados.

COMO HACER LO CORRECTO DE LA MANERA CORRECTA
LA PREGUNTA CORRECTA
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Si la respuesta a las preguntas anteriores es un categdrico Sl, entonces podemos realizar acciones
que sean congruentes con la ética y valor de Movilconteiner, si nuestro resultado es un NO, recuerda
que siempre podrds DENUNCIAR SIN REPRESALIAS.



HABLA SIN REPRESALIAS, ESCUCHAREMOS CON ATENCION, DAREMOS SEGUIMIENTO.

En Movilconteiner creamos un ambiente de trabajo basado en una comunicacion abierta y honesta.
Todos nuestros colaboradores deben de sentirse seguros y apoyados a buscar orientacién, aclarar
dudas o plantear problemas que puedan afectar la forma correcta de hacer nuestro trabajo.
Debemos de recordar que siempre que hablemos sin represalias, seremos escuchados.

HABLAR SIN REPRESALIAS

En Movilconteiner necesitamos que todos nuestros
colaboradores Hablen sin Represalias cuando
conozcan cualquier violacion a este cddigo de
ética, cualquier falta a nuestras politicas internas o
cualguier incumplimiento a las leyes de nuestro
pais.

Cuando usted informe de una conducta que
pueda ser motivo de violacidn a la ética de la
empresa, deberd de proporcionar todos los detalles
relevantes para poder readlizar una investigacion
exhaustiva. Todas las denuncias deben de ser
presentadas de buena fe y sobre hechos o
conductas reales que afecten nuestro desempeno
laboral.

ESCUCHAR CON ATENCION

Nuestro comité de ética recibird las denuncias que
serdn escuchadas con atencidn, procediendo a
realizar una investigacion exhaustiva, con la
finalidad de esclarecer los hechos y alcanzar la
verdad. Toda la informaciéon serd tratada con la
confidencialidad, profesionalismo y con el
seguimiento necesario para corregir nuestros
errores.

DAREMOS SEGUIMIENTO
Las investigaciones internas en Movilconteiner se realizardn con base a lo establecido por
nuestro comité de ética, buscaremos una respuesta rédpida y eficiente frente a las conductas
que este cddigo vy las leyes buscan corregir. Recordemos que, durante una investigacion, se
nos puede pedir que participaremos en el esclarecimiento de los hechos, esto puede incluir

que colaboraremos con:

HACER LO CORRECTO

¢Si me comunico a los canales de

denuncias, puedo permancer
anénimo?
R: Si, usted puede permanecer

anénimo. La investigacidon podria
requerir mayor informaciéon, esto nos
podria dejar datos incompletos que
nos resultarian esenciales.

¢Qué es la denuncia de buena fé?
R: Usted esta seguro que Ia
informacién de la denuncia es
verdadera, que presenta una
violacion a este codigo y su Unica

intencidon es velar por los intereses
comunes de Movilconteiner

o Proporcionar informacién relevante de manera honesta y completa
o No hablar de los detalles de la investigacion con ninguna persona externa a la

investigacion

o Nointerferir con a la investigaciéon o proporcionar informacién enganosa.

| Los colaboradores que intencionalmente presenten quejas falsas, amenacen a otros o de mala fé
busquen perjudicar a miembros de la empresa, estardn sujetos a medidas disciplinarias.

Nuestro canal de denuncias es un mecanismo para ayudarnos hacer mejor nustros frabajo,
corregir nuestros errores y entregar cada dia una mejor version de Movilconteiner.



GV DGO S RUNONANOIINON NUESTRA FORMA DIARIA DE TRABAJAR

El éxito de nuestra empresa se basa en la acciones comprometidas, responsables y honestas que
nuestro equipo toma todos los dias como parte de una gran familia. Entendamos que la mejor forma
de lograr un ambiente en comunidad es cuidando a los demds como nos cuidamos Nosotros mismos,

recordando siempre los siguiente:

Trabajar siempre como un gran equipo

Respetar la dignidad de cada persona

Escuchar siempre al que tiene un problema

Enfocar los desacuerdos con una mente abierta

Ser empdtico, ponernos en los zapatos de los demds
Tener satisfacciéon en lo que hacemos todos los dias
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IGUALDAD EN EL TRABAJO

Uno de los valores fundamentales en Movilconteiner es la igualdad en el trabajo, todas las decisiones
que se toman en la empresa buscan proteger la igualdad y la equidad, por ningin motivo se
discrimina con base en:

o Raza o Religion o Enfermedad

o Color de piel o Estado Civil o Cualqguier otra
o Sexo o Edad caracteristica

o Embarazo o Oirigen étnico protegida por las leyes
o Orientacién Sexual o Discapacidad mexicandas

También buscamos que los lugares de trabajo vy las tareas diarias a ejecutar, sean adaptadas para
que nuestros colaboradores con discapacidad puedan encontrar en Movilconteiner un desempeno
profesional pleno.

En Movilconteiner no toleraremos la discriminacién, bullying, burla o rechazo social que los empleados
realicen a otros companeros por los motivos antes expresados.
Crear un ambiente laboral sano es responsabilidad de todos nosotros.

INCLUSION Y DIVERSIDAD

En Movilconteiner estamos comprometidos en crear un ambiente laboral diverso e
inclusivo, resguardamos la comunicacién, la libertad y la diversidad de pensamiento
de todos nuestros integrantes. Estamos haciendo nuestro el deber de garantizar un
ambiente inclusivo, que convierta nuestras diferencias en nuestra mayor fuerza de
unién, buscando que cada uno de nosotros desarrolle al mdximo su potencial.

con resolver cualquier tipo de violencia o discriminacion en el lugar de
trabajo. Nuestra labor es asegurar el mejor ambiente y poner en el medio el
compromiso de: CUIDARNOS EL UNO DEL OTRO.

: Alguno de mis companeros de trabajo me falta al respeto, hace publicas
= Mmis burlas o seiiala mis diferencias fisicas con los demdas. ;Cémo sera el
" actuar después de la denuncia ?

HACERLO -

CORRECTO = R:Ladenuncia serd recibida por un grupo de profesionales, comprometidos
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VIOLENCIA EN EL LUGAR DE TRABAJO

En la empresa se tiene una politica de tolerancia cero a las conductas violentas o a los actos de
acoso, esperamos que todo el personal se desenvuelva de un ambiente gentil, amable, respetuosa y
profesional. No se aceptardn acciones abusivas, amenazantes, ofensivas o que busquen intimidar de
forma fisica, verbal o emocional a los integrantes de este equipo.

Cualquier cliente, proveedor o colaborador que hubiera sido victima o testigo de alguna conducta
de este tipo delberd DENUNCIAR SIN REPRESALIAS, entre las que se incluyen:

ACOS0S

Ataques Verbales

Amenaza o Intimidacién
Agresion

Novatada

Vandalismo

Lesiones

Danos Materiales Intencionales
Sabotaje
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HACER LO CORRECTO

Estoy preocupado porque un companero esta
consumiendo algun tipo de droga o alcohol ;Qué
puedo hacer?

R: Recordemos que cuando hablamos de salud
siempre tenemos que ser responsables, debemos de
buscar la ayuda de un experto. Movilconteiner
cuenta con un programa de apoyo y prevencion de
adicciones que vela por la salud de todos nosotros.

Por recomendacion de mi médico estoy
consumiendo un medicamento que provoca
somnolencia ;Tengo que avisar en mi lugar de
trabajo?

R: Si, platicar de cualquier medicacidon con tu
superior ayuda a proteger tu salud, nos permite
apoyarte y estar preocupados por fi.
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DROGAS Y ALCOHOL

Realizamos una incansable labor
promoviendo una culturar de seguridad,
buscamos garantizar el bienestar pleno
de nuestros empleados, clientes y la
sociedad a la que servimos. En
Movilconteiner trabajamos por
preservar un espacio libre de drogas y
alcohol, procuramos que la utilizacién,
venta, posesion, consumo, compra o
transportacion de cualquier sustancia
nociva para la salud sea fuertemente
penada vy su infractor orientado a los
programas disenados para SU
recuperacion.

Prohibimos que nuestros colaboradores
se encuentren realizando sus labores
diarias  bajo  cualquier tipo de
estupefacientes. Procuramos que los
fdrmacos de venta libre y los
medicamentos recetados que puedan
afectar la manera en la que
desempenan sus labores diarias, sean
nofificados a su supervisor con la
finalidad de salvaguardar su salud vy la
seguridad de nuestra comunidad.



CAMINANDO A UNA CULTURA DE NS€IUN[BZND.

En nuestra empresa estamos comprometidos con la seguridad de nuestras
instalaciones, de todos nuestros trabajadores y en la prestaciéon integral del
servicio cuidando siempre a nuestros clientes. Independientemente de la
labor a readlizar esperamos que nuestros colaboradores pongan Ia
seguridad en primer lugar.

No olvidemos que nos comprometemos todos los dias a cuidar a los demds
como a nosotros mismos, por eso todos los integrantes de nuestra empresa
P tiene la facultad de interrumpir su trabajo si su vida corre peligro, tomar las
[ | LB medidas necesarias para garantizar su seguridad y la de todos los que lo
rodean. De la misma forma solicitamos que DENUNCIEN SIN REPRESALIAS si
fuerdn obligados arealizar actividades que pusieran en riesgo su integridad
personal como:

Le solicitan que realicen un trabajo inseguro

Le solicitan que no cumpla con las leyes, normas o reglamentos

Le solicitan un trabajo para el cual usted no estd capacitado

Sospecha que una unidad, contenedor o pieza de un equipo no funciona adecuadamente y
pone en riesgo su seguridad.

Tiene noticias de alguna situaciéon insegura o potencialmente peligrosa que pueda dafar su
salud y la de los demds.
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EN MOVILCONTEINER TRABAJAMOS TODOS LOS DIAS POR TU SEGURIDAD CUANDO:

Acreditamos y renovamos todos los Garantizamos la correcta
estandares de seguridad que sean capacitacién de nuestro personal
aplicados a nuestra industria o oo o
nuestro equipo. P9

en las tareas a realizar.

Buscamos permanentemente los
riesgos potenciales, mitigamos sus
resulfados y obtenemos un clima de
seguridad.

Escuchamos a nuestra gente,
damos respuestas para generarles
un ambiente seguro de trabagjo.

Resguardamos la seguridad de Dotamos a nuestro personal con
nuestros colaboradores y clientes los uniformes, herramientas y

, [ ] . .
como lo hariamos con nuestra protecciones necesarias para
propia familia. realizar sus labores con seguridad.




PROTECCION DE LOS ACTIVOS DE LA COMPANIA

Todos en Movilconteiner debemos de buscar darles el mejor uso a los activos de la empresa, todos los
bienes nos son proporcionados para realizar nuestras actividades con la mayor eficiencia y eficacia.
Debemos de mantener una politica de responsabilidad en uso de celulares, computadoras, correos
electrénicos, herramienta de trabajo, maquinaras, vehiculos, camiones, entre otros.

HACER LO CORRECTO
EEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEESR
¢Puedo utilizar dispositivos de la
empresa para almacenar
informacion personal?

R: No olvidemos que los dispositivos
de la empresa son exclusivamente
para nuestro uso laboral, toda la
informacién dentro de ellos se
entenderd propiedad de
Movilconteiner.

Conozco a un companero que
descuida y malirata su herramienta
de trabgjo. ;Lo debo de reportar?

R: Si, fodos debemos de guardar un
deber de cuidado frente a los
activos de la compania. Nunca
olvidemos de usar las herramientas
como si fueran nuestras.

MANEJO DE INFORMACION

En Movilconteiner confiamos en el buen criterio de nuestros
colaboradores en el uso de los bienes que les son
proporcionados para realizar sus labores y condenamos
cualguier abuso que se readlicen con los activos de la
compania.

No esta permitido la circulacion de propaganda politica,
pornografia, cadenas de mensajes, cualquier informacion no
apropiada o que no esté relacionada con el despeno de
nuestro trabajo. Estd prohibido bajar de internet material o
programas ilegales.

Cada uno de nuestros colaboradores es responsable de los
bienes bajo su control, se tiene que mantener un deber de
cuidado sobre ello y evitar cualquier tipo de dano, mal usos,
perdida y robo. Resguardar los bienes como si fueran nuestros
y utilizarlos para realizar de la mejor manera nuestro trabajo
es obligacion de todos dentro de la empresa.

Es fundamental que todos nuestros colaboradores estén
consientes de utilizar el nombre, logotipo, formatos y
papeleria  de  Movilconteiner con el cuidado vy
responsabilidad en todas nuestras labores diarias, quedando
prohibido su uso con fines estrictamente personales.

Todos los dias estamos frente a un manejo constante de informacién personal y comercial sobre
clientes, proveedores, companeros de trabajos y de la misma empresa. En Movilconteiner prohibimos
la divulgacion de informacion confidencial, entendiendo este tipo de informacién como toda aquella

gue no es de dominio publico.

Como colaboradores tenemos la obligacién de proteger toda la informacion que en el desempeno
de nuestras labores diarias recibimos, esta puede ser informacion confidencial, privada y/o
privilegiada de Movilconteiner, de sus clientes u otros terceros dentro de nuestra operacion. Debbemos
de recordar que toda la informacioén se considera confidencial y privada salvo aquella que la misma
empresa divulga publicamente. Entre la informacién confidencial se puede incluir:



Datos de colaboradores y postulantes
Informacién personal

Datos sobre precios y costos

Formularios internos

Procesos de funcionamiento y operaciéon
Datos financieros

Secretos comerciales

Informacién resguarda en la empresa
Programas de comercializacién y ventas
Informacién de clientes o de terceros
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En todo momento debemos de mantener precauciones para proteger la informacién de la empresa.
Debemos de actuar con prudencia frente al manejo de informacién y nunca olvidar en acudir a
nuestro superior si tenemos dudas, recordemos que esta informacion no la debemos de compartir con
ninguna persona externa a Movilconteiner, incluso con los propios infegrantes de nuestra familia.

Debemos de respetar la informacién y privacidad de todos nuestros clientes, companeros de tfrabajo
y socios comerciales. Nunca debemos de olvidar las consecuencias irreparables que pueden llegar
a tener nuestra negligencia en un mal uso de datos e informacion.

MANEJO DE INFORMACION EN
MOVILCONTEINER

En Movilconteiner tenemos definida
una estrategia de seguridad para el
manejo de la informacién
confidencial

La informacion de clientes,
proveedores, colaboradores o
aspirantes esta debidamente

resguardad y con acceso
restringido

En la empresa realizamos
seguimientos periddicos sobre los
usuarios y el correcto manejo de la
informacion confidencial.

Movilconteiner mantiene un
control de todos los usuarios que

puede acceder a su informacidén
confidencial.

HACER LO CORRECTO

¢Puedo utilizar la informacién sobre los precios y
costos de la empresa para compartirlos con
terceras personas?

R: No olvidemos que los datos sobre los precios
y costos de la empresa son de cardcter
confidencial, ningun colaborador puede
utilizarlos para uso personal o intentar hacerlos
publicos en perjuicio de Movilconteiner.

Por mi puesto y responsabilidad tengo acceso a
infformacion de colaboradores o postulantes
(Puedo comentar algin dato con terceras
personas?

R: No, toda la informacién que recibiremos en el
desempeno de nuestras funciones debe de ser
fratfada con el deber de diligencia,
confidencialidad y el nivel de profesionalismo
que nuestro puesto representa.

Resguardar la informaciéon de Movilconteiner es
responsabilidad de todos los colaboradores



NUSNINOXSOIIMNOIVINGI CON LA SOCIEDAD

SER UN CIUDADANO EJEMPLAR

En Movilconteiner estamos buscando entregarle a la sociedad la mejor version
de nosotros mismos, frabajamos todos los dias para hacer las cosas con
seguridad, amor y compromiso. Con los anos de dedicacién aprendemos que

los valores de la empresa no solo se llevan en el uniforme, los hacemos parte

fundamental de nuestra vida para ser mejores padres, amigos y ciudadanos
ejemplares.

Estamos seguros de que cada colaborador es ejemplo en la defensa del medio
ambiente, en la proteccién de los recursos naturales, en el trabajo constante
de preservar una ciudad limpia y en convertir la sustentabilidad en su forma de
vida.

APOYOS Y DONACIONES A GRUPOS VULNERABLES

El éxito de nuestra comunidad depende de la solidaridad y apoyo de sus
integrantes, estamos comprometidos con el servicio, en la promocién de una
cultura basada en la fraternidad. Buscamos brindarle nuestra ayuda a quien lo
necesita, proteccidn a quien nos lo pide y deseamos corresponder
especialmente con nuestros adultos mayores.

En nuestra empresa tenemos programas disenados para caminar de la mano
de diferentes asociaciones civiles, casas hogar y fundaciones que nos permiten
apoyar a nuestra sociedad. Entendemos que nuestro apoyo es importante,
pero nunca serd suficiente, frabajemos todos los dias para seguir contribuyendo
en la medida de lo posible.

MEDIO AMBIENTE

En Movilconteiner estamos consientes de la magnitud que tienen nuestras acciones en el medio
ambiente, de la responsabilidad de convertirnos en los aliados sustentables de nuestra comunidad.
Por esto mismo nos encontramos en un permanente estado de crecimiento e innovacion, de
preparacién y ensenanza, con el compromiso de convertir la gestion ambiental en una forma de vivir.

Por eso mismo nos sentimos obligados en alinear nuestras prioridades ambientales con las de nuestra
sociedad, nuestros clientes y obtener resultados conjuntos en:
o Reducir el consumo de recursos naturales
o Eliminar los impactos nocivos al medio ambiente
o Fomentar la cultura medio ambiental
o Implementar prdcticas proactivas en el cuidado al
medio ambiente

Con los programas y politicas medioambientales de la
empresa, buscamos que nuestros colaboradores, clientes y
nuestra comunidad conozcan las metas propuestas y se sientan
orgullosos con los resultados alcanzados.




ALCANZAR EL EXITO CON [[NIIZ€IN[Y\>)

CONFLICTO DE INTERES

Cuando llevamos a cabo nuestras labores diarias, no olvidemos que siempre llevamos puesto el
uniforme de Movilconteiner. Debemos de actuar de una forma honesta, leal, responsable y siempre
acorde al interés de la empresa, evitando cualquier conflicto de interés.

S0 Un conflicto de interés surge en cualquier situacion en que un
colaborador de Movilconteiner utilice sus contactos o su posicién en la

'T1) compania, en beneficio de sus propios intereses o los de familiares
inmediatos.

Un conflicto de interés puede presentarse cundo el juicio del colaborador resulta influenciado por la
posibilidad de un beneficio personal. Debemos poner principal atencién en las actividades que
puedan llegar a un conflicto y hacer lo posible para evitarlas, en su caso reportarlas por los medios o
a los superiores correspondientes.

Podemos ver que los conflictos toman distintas formas, que estdn presentes en diferentes dreas y en
algunos proyectos. Esperamos que cada uno de nuestros colaboradores pueda identificar, mitigar,
reportar con buen juicio, y con un criterio maduro las situaciones de un conflicto de interés.

Como referencia algunos de los casos de conflicto de interés que podemos presentar son:

X Usar o permitir utilizar bienes de la x Trabagjar, colaborar o asesorar directa o
empresa al margen de nuestras indirectamente a competidores vy
actividades comerciales. proveedores de la empresa, salvo

X Tener la facultad de decidir sobre autorizacién de la direccidn general.
determinada contratacion, cuando un X Explotar, directa o indirectamente, para
familia o amigo puede ser el proveedor. beneficio personal o de algun familiar,

x Tener parientes que trabajen en la alguna de las oportunidades de
competencia, debiendo informarlo a los negocio descubiertas por su informacién
canales correspondientes. o posicidon dentro de Movilconteiner.

x Utilizar a frabajadores o proveedores de
la empresa para frabajos personales.

Este codigo de ética busca que revelemos todas nuestras actividades externas, intereses financieros
o relaciones personales que puedan generar un conflicto de interés. Todo empleado debe de estar
comprometido con su uniforme, vivir en base a los valores de la empresa y actuar en beneficio de la
compania, esto nos permitird realizar nuestro trabajo de forma profesional y objetiva.

[[f— = = = = = = = = = = e = e = e == e = e
¢Tengo conocimiento de algin companero que por su cargo o responsabilidades esta utilizando la l
| informacion de Movilconteiner para explotar alguna de las lineas de negocio o mantiene algin tipo |
I de competencia de la empresa, debo de denunciar este conflicto de interés? |
| R: Si, debemos de denunciar este conflicto de interés. Primero en beneficio mismo de la empresa y I

segundo para no caer en ningun tipo de complicidad con nuestro companero. |



REGALOS E INVITACIONES

Aceptar regalos e invitaciones puede generar un conflicto de intereses, nublar nuestro buen juicio,
afectar la imparcialidad de nuestras decisiones, o afectar nuestro profesionalismo. En Movilconteiner
esperamos que nuestros colaboradores no acepten ningun tipo de regalos e invitaciones por parte
de proveedores, funcionarios del gobierno o terceros que tengan la posibilidad de influir en decisiones
comerciales de la empresa.

Queda prohibido aceptar de un proveedor cualqguier invitacion a espectdculos deportivos, musicales
o sociales, deberemos de rechazarlo de forma respetuosa, explicando las razones que aqui se
expresan y manteniendo intacta nuestra relacion comercial. Solamente se podrdn aceptar regalos
cuando estos tengan finalidad de promocién o no tenga un valor comercial como son los
calendarios, agendas, plumas o articulos similares.

Cuando un colaborador sea invitado a recibir cursos, capacitaciones, comidas o conferencias
deberd notificar a la direccidén general por su autorizacion, donde se evaluard si la actividad tiene
una utilidad real para la empresa y no genere ningun tipo de compromiso con el oferente o afecta
la reputacion de la empresa.

En Movilconteiner tenemos una politica de profesionalismo al no aceptar comisiones, pagos en dinero
O especie que provengan de un proveedor, cliente o tercero que busque afectar la toma de
decisiones en la prestacidén de un servicio o que busque danar el medio ambiente.

HACER LO CORRECTO

Por mis funciones estoy en la contratacion de proveedores, recibo
diferentes muestras, invitaciones, obsequios y regalos navidenos por
parte de ellos. ;Deberia aceptar estos regalos e invitaciones?

R: Primero debemos de ser educados e indicar que necesitamos la
autorizacién de direccion general para poderlos recibir. Debemos de
tener claro que nuestra objetividad y profesionalismo no pueden ser
puestos en duda con obsequios que no permitan hacer de la mejor
forma nuestro trabagjo.

PREVENCION DE DELITOS

Como lo dictan nuestros principios y valores Movilconteiner tiene un compromiso con la honestidad,
el cumplimiento normativo y la transparencia de nuestras acciones. Buscamos evitar situaciones como
sobornos, robos, corrupcién, prdcticas que pongan en duda nuestra ética, y especialmente
conductas que pudieran estar relacionadas con los delitos descritos en la legislacion penal vigente.
Movilconteiner prohibe y desaprueba que cualquier persona actie en su nombre, por su cuentay en
su beneficio, violando la ley o nuestro cddigo de ética.



Con la finalidad de proporcionar una guia, buscamos describir algunas de las conductas y delitos que
como colaboradores de la empresa debemos de evitar, rechazar y denunciar a los canales disenados
para ello.

X Fraude x Trdéfico de influencias

X Robo x Falsificacion y alteracion de
X Soborno documentos

X Encubrimiento x Delitos ambientales

x Delitos contra la salud

i Delitos Ambientales: En Movilconteiner estamos concientes del compromiso ambiental que
I tenemos con la sociedad, trabajamos todos los dias por un futuro sustentable para México. En la
| empresa tenemos una politica de tolerancia cero frente a los colaboradores que cometan o
i partficipen en cualquier delito ambiental. Todos los integrantes de la empresa tenemos un deber
I especial con el medio ambiente y nuestros recursos naturales.

Todos los colaboradores debemos de mantener un constante estado de atencidn y evitar las posibles
conductas que podrian convertirse en delito. En el caso de identificar alguna actividad sospechosa
cualquier colaborador deberd denunciarlo de inmediato a los canales de comunicacién que este
codigo proporciona.

CANAL DE DENUNCIAS

DENUNCIAS SIN REPRESALIAS

Nuestros canales de denuncias estdn siempre a la disposicion de todos aquellos que quieran
plantear una inquietud, aclarar una duda o denunciar una conducta.

@ Correo Electrénico:
M etica@movilconteiner.com

N Teléfono:
N\, 55-57-90-24-07 Ext. 106

Todas las denuncias reportadas serdn manejadas por el comité de ética para mantener la mdxima
discrecion y posible proteccién, evitando que el denunciante pueda ser perjudicado o afectado por
hacer cumplir este coddigo de ética.

Movilconteiner dispone de un comité de ética que busca el cumplimiento del prestante cédigo con
las expectativas que en él se describen, a través de este drgano autdénomo e imparcial son recibidas
las denuncias que son sometidas a estrictas investigaciones, que buscan aclarar la verdad y tomar
decisiones congruentes con los valores de la empresa.



ANEXOS
ANEXO 1: CARTA DE COMPROMISO

Por la presente, declaro haber recibido, leido y comprendido el Cédigo de Etica de
MOVILCONTEINER. Asumo el deber de cumplirlo y aplicarlo en la realizacidon de todas mis
funciones en la organizacién. Entiendo ademds que es mi deber reportar cualquier
iregularidad en relacién con las conductas y obligaciones contenidas en el presente Cédigo.

Nombre:

Fecha:

Firma:




ANEXOS
ANEXO 2: DECLARACION DE CONFLICTO DE INTERESES

Esta declaracién es necesaria para monitorear y prevenir eventuales conflictos de intereses entre el
personal de MOVILCONTEINER y la compania. Es necesario mencionar que tener algun conflicto de
interés en si no es un delito, pero no declararlo si es una falta a la ética. Por favor completa este
cuestionario y divulga la informacién requerida. Aunque se solicitard una recertificacion de la
informacidn contenida en el cuestionario en forma periddica, delbemos proporcionar de inmediato
cualguier cambio en la informacién a etica@movilconteiner.com ademds, si tienes conocimiento de
cualguier posible conflicto de interés que puedas tener y que no esté cubierto por este cuestionario,
discute dichos conflictos potenciales con tu jefe o inférmalo a etica@movilconteiner.com

Declarar un potencial conflicto de interés no es una falta, ni compromete tu labor. Por el contrario,
omitir informacién en conocimiento del hecho, si es una falta grave a este Cédigo de Etica.

1.- Soy directivo, ejecutivo, apoderado, recibo una compensacion, asesoro o poseo participacion en
la propiedad de una empresa, institucion, corporacidén con o sin fines de lucro o sociedad que tiene
o pretende tener relaciones comerciales o profesionales con cualquier empresa MOVILCONTEINER.

Si( ) NO() Si la respuesta es Si, completa la siguiente informacién:

Nombre de la empresa o sociedad:
R.F.C de la empresa o sociedad:
Cargo dentro de la empresa:

2.- Tengo parientes (*) que son directivos, ejecutivos, apoderados, reciben una compensacion,
asesoran o poseen participaciéon en la propiedad de una empresa, institucidn, corporacion con o sin
fines de lucro o sociedad que tiene o pretende tener relaciones comerciales o profesionales con la
empresa MOVILCONTEINER SA de CV.

Si( ) NO() Si la respuesta es Si, completa la siguiente informacién:

Nombre de la empresa o sociedad:
RFC de la empresa o sociedad:
Nombre de la persona:

Parentesco:

Cargo dentro de la empresa:

3.- Yo, o alguno de mis parientes (*), desarrollamos actividades o negocios que compiten de cualquier
forma con MOVILCONTEINER, o tenemos contfrato con algun competidor de MOVILCONTEINER.

Si( ) NO() Si la respuesta es Si, completa la siguiente informacién:

Nombre de la empresa o sociedad:
R.F.C de la empresa o sociedad:
Nombre de la persona:

Parentesco:

Cargo dentro de la empresa:

(*) Incluye a los siguientes familiares por nacimiento, adopcién, matrimonio, parejas de hecho o unidn civil: tu cényuge,
hijos, padres, hermanos, abuelos o nietos, asi como cualquier persona que actualmente sea miembro de tu hogar.




4.- Tengo relacion de parentesco o de amistad cercana con otfros empleados o postulantes en
MOVILCONTEINER que pueden constituir una situacién de conflicto de intereses.

Si( ) NO() Si la respuesta es Si, completa la siguiente informacién:
Nombre de la persona:
Relacioén:

Cargo dentro de Movilconteiner:

5.- Tengo parientes o amistades con algun funcionario publico, que pudiese provocar un eventual
conflicto de interés con el desarrollo de mis funciones.

Si( ) NO() Si la respuesta es Si, completa la siguiente informacién:
Nombre del funcionario publico:

Relacién:

Entidad y cargo:

6.- Declara cualquier otfro posible conflicto de interés que puedas tener.
Si( ) NO()

Si la respuesta es i, detalla la situacién:

Nota: si necesita mds espacio para responder, puede adjuntar una hoja adicional haciendo
referencia al punto que estd detallando.

Nombre:

Fecha:

Firma:

Recorte el talon después de firmar

g

HACER LO CORRECTO DE LA FORMA CORRECTA
DENUNCIA SIN REPRESARIAS y

DA CORREO: ETICA@MOVILCONTEINER.COM P\ [
|:| TELEFONO: 55— 57 — 90 — 24 — 07 Ext. 106 (~—\




